
          
  

 

Fastweb + Vodafone presenta ROSS, il nuovo assistente di AI 
agentica che libera tempo e semplifica la vita quotidiana 

Milano, 28 maggio 2026 – Prende il via ROSS, il nuovo agente di intelligenza artificiale di 
Fastweb + Vodafone. La soluzione ha l’obiettivo di semplificare il lavoro delle persone, 
alleggerendo il carico di operatività e attività organizzative, liberando così tempo 
prezioso da dedicare a compiti più strategici che richiedono maggiore concentrazione e 
creatività. 

ROSS, sviluppato da NextMindLab - startup innovativa italiana detenuta al 100% da 
Fastweb Spa - rappresenta un cambio di paradigma nel panorama degli strumenti di 
Intelligenza artificiale. Non è un’AI che si limita a rispondere a domande o generare 
contenuti, ma un vero assistente personale, in grado di comprendere le richieste 
dell’utente, trasformarle in attività concrete ed eseguirle operativamente al suo posto. 
Può gestire autonomamente la posta elettronica, organizzare l'agenda, condurre 
ricerche approfondite, redigere documenti, creare un sito web in pochi click, monitorare 
notizie rilevanti e pianificare attività complesse. Dotato di memoria persistente a lungo 
termine e capace di apprendere e ricordare preferenze, priorità e contesto specifico di 
ogni utente nel tempo, ROSS è in grado di migliorare continuamente la sua capacità di 
supportare l’utente, anticipandone esigenze e adattandosi al suo modo di lavorare. 

Elementi distintivi di ROSS sono la sicurezza e la privacy. I modelli linguistici e le 
infrastrutture sono situati in Italia e sono conformi al Regolamento Europeo sulla 
protezione dei dati e all’AI Act europeo. I dati utilizzati nelle conversazioni con ROSS non 
vengono mai impiegati per addestrare modelli AI, né proprietari né di terze parti. La 
privacy è inoltre garantita da una completa segregazione dello spazio in cui i dati vengono 
conservati: ogni utente dispone di un ambiente privato e dedicato, separato da quello 
degli altri utenti. È possibile richiedere, in qualsiasi momento e senza alcun vincolo, la 
cancellazione completa di tutti i dati utilizzati e caricati. 

Le tecnologie e le soluzioni AI che caratterizzano ROSS sono  pensate per adattarsi 
a diverse esigenze, senza barriere tecniche e a costi accessibili grazie a un’interfaccia 
semplice e intuitiva. 

ROSS è disponibile su heyross.ai con tre piani tariffari studiati per diverse esigenze 
professionali e personali. Dalla soluzione base, ideale per chi inizia a esplorare le 
potenzialità dell'AI, a quella completa pensata per chi vuole semplificare le attività 
quotidiane, organizzare meglio il proprio tempo e sfruttare al massimo le funzionalità 
dell’assistente. 

“Con ROSS non parliamo dell’ennesima corsa all’hype dell’intelligenza artificiale, ma di 
una tecnologia progettata per essere concretamente utile nella vita quotidiana e 
lavorativa delle persone. ROSS è l’AI che non si limita a rispondere: agisce davvero. Aver 
creato uno spin-off ci permette di muoverci con velocità, ascoltare quotidianamente i 
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clienti e trasformare esigenze reali in prodotti concreti. Crediamo che il futuro 
dell’intelligenza artificiale non appartenga solo ai grandi colossi tecnologici, ma anche a 
startup capaci di innovare con responsabilità, trasparenza e visione.” Ha dichiarato 
Giovanni Germani, Head of AI di Fastweb + Vodafone. 

ROSS è disponibile al link: https://heyross.ai/  

Note per i redattori 

NextMindLab è lo spinoff di Fastweb dedicato alla ricerca e sviluppo di soluzioni 
innovative basate sull'intelligenza artificiale. Nato dall'esperienza e dall'infrastruttura 
tecnologica di Fastweb + Vodafone, NextMindLab sviluppa prodotti AI all'avanguardia 
con un forte focus su privacy, sicurezza e conformità normativa europea. 
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